
Un service ajusté à vos besoins

Un expert réseau disponible 24/7

Une réactivité d’intervention

Une sérénité pour vos équipes

L’ASSISTANCE À DISTANCE 24/7
POUR VOS RÉSEAUX INDUSTRIELS

• Une démarche de maintenance 
      réseaux préventive et corrective

• Des outils de diagnostic 
      sur site ou à distance

• Une topologie des réseaux à jour

• Le soutien d’experts réseaux

VOTRE ÉQUIPE DE MAINTENANCE 
A LES MOYENS DE RÉALISER SA MISSION

À vos côtés 24/7 pour vos réseaux industriels

HDR FLEX C’EST AUSSI
DES AVANTAGES

• Remise de 10% sur les services

• Remise de 50% sur une formation      
inter-entreprise catalogue*

• Remise de 5% sur les équipements

• Diagnostic en urgence sur site  
Surcoût offert

* En fonction des places disponibles



HDR FLEX
J’ajuste mon contrat de service 
à mon besoin

1 seul contrat pour une assistance complète

Je choisis la flexibilité de mon contrat

agilicom.fr
02 47 46 10 20 
hdr@agilicom.fr

À vos côtés 24/7 pour vos réseaux industriels
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• Forfaits horaires
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365 
Jours

jours fériés inclus
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Jours 
ouvrés

• Couverture journalière • Plages horaires

• Réactivité d’intervention maximum

7h 9h 12h 14h 18h 22h

Standard

Étendues

24/7

0h 24h

À partir de
450€ / mois

=

1h 2h 4h

Actions sur alerte

Gestion des incidents 
réseaux

Accompagnement 
à distance 

aux diagnostics

Actions planifiées

Conseil architecture
 et équipements réseaux

Configuration 
et paramétrage

Formation

Actions à distance ou sur site 
avec forfait déplacement

+
Connexion à distance de 
notre spécialiste réseaux 

industriels

Détection et gestion de 
l’incident sur votre 

architecture OT

Reporting pour chaque 
intervention & compte 

rendu annuel

Assistance 
complète


